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Jusrxr;cAcxéa

Vlitimamente se viene meditandc!bn lawcan?eniaﬁcia de redactar
unos articules sobre los problemas Urbanisticos de Sevilla,

que aireados en los periddicos locales coadyuvarias a realzar
el nombre del Estudio y de su Arquitegte Biractér,y~¢@nseaa@ﬁﬁﬁw
mente a impulsar la facturaciim anual, Esta limitada laber
promocional puede amp1i§r5§ watédicamente & gran escals,
extendiendola a campos hoy insospechadps,valiendose del
dispositive de las Relaciones Plblicas. Estas linsus son un
atisbo de cdéme se pedria sistematizar tal actuacifnm indirects
en pro del desenvolvimiento econémico del Estudic. Aungue

a primera vista no lo parezeca por la novedad y le &Q&r&ﬁﬁQM%ﬁim
revolucionario de las téecnicas a poner en juagé,aa trats &a,umﬁ
previsidén eminentemente realista,factible y prictica,a pruchsa
del sentido comiin mag ciencia~ficcidn si se la contempla com log,
- habituales prejuicios gue envuelven “lo que siempre se ha heshal,

E)l primer requisite para abardar/alrpiau~{no apto para p&&g¢&ﬁiﬁﬁﬁj4

es vaciar la cabeza de la rutina y enf]
alerta,protegiendose de paso contra la
persigue obtener el méxime con el min&mn oste en varics CoanGd
de 1a actividad bumana,entre los que destaca como era de esperns
el aspecto financiero,busca por supueste acopiar miz dimevs,
peroc se ha enfocado igualmente em el cultive ¢ié$tificé Ge
determinadas facetas de la vida,de inevitable canaeﬁuci&m paETA
complementar la prosperidad menet&ria. Las ﬁ&laax@nﬂx PGLiigas
no dan en la diana sino lenta y acumulativamente,puro al final
lo consiguen tode,y s8lo son adecuadas para personas provisiag
de una vigorosa ambicibén,ya que la resistencia bmﬁ& soportay

;,n&ﬁr@@ Gor tua mente
%aﬁﬁﬁrﬂﬁag El Plan

la catarata del éxito esté en relacién directa com el “eoeficlients

de persomalidad" del hombre que las pone en préctica. Se %wata
pues de la prcvechnua idea de los erticulos divulgadores,
extendida a todo lo gue ‘significa "llegar en la vida".

ok

El prenente informe va dedicado al Estudio. Cuande bablamoss del
Estudio nos referimos naturalments a Don Rafael Arévslo,pues %& S8
es primordialmente ua  PLAN DE DESARRQLLO PERSONAL apoyade au lag

Rnlacionaa Plblicam, -




4QUE_SON LAS RELACIONES PUBLICAS?

Tras la segunda guerra mundial se ha acuiiado precipitadamente
este nombre que designa simplemente el agua ¥y jab&n para lavarss
le cara ants los espectadores del drama,el sofisticado arte de
hacsrse simp&ticoe. Las Relaciones Plblicas edifican la reputacidn,
mantienen controlada ia opinidm piliblida,ganan la confianza ¥ la
buena voluntad del mundo exterior y crean un migice clima de
respeto, Ser bueno es importante,pero wmis sabio es domosirexle,
de lo que se encargan las Relaciones POblicas. Su misidn consiste
en promover y mantener sanas y productivas relaciones con
consumidores,empleados,gobernantes y el pusblo lliapeo multiplicen
los puentes (y evitan cuidadosamente su destruccidn} y mimap Ian
vinculaciones entre el individuo v la colectividad. Conforman wui
slaborado mecanisme para tratarse con la‘gente,imgiiegn la politics
de puerta abierta e imparten,fluidaﬁ a las comunicaciones con e
exterior. Gobernar es prever j las Relaciones Pablicas fabricap
el futuro,gestan un porvenir a nuestira msdidafhafmsﬁaan la dmagun
de uno mismo grabade en la mente ajena y cemstituyen el gentil
arte do«parmitir.qun otros se acomgden a nueatra propis trayesieris
Para decirlo con un inevitable éinisma,las Publié Relatiouns
integran un céctel con los consejos de Maquiavelo adobados con los
més recientes descubrimientos ds la ingenieria humsma y la |
. psicologia de laboratorio. Crean prestigio por encargo ¥y cerrigen
falsedades y criticas injustas. En términes coustructives,
asfaltan la pendiente que nos conducird al triunfo.




' ~ ;qun1tq¢to caming de 1a cnmbra“'y cosas ani. C¢mst&mza$ y a&wgi&s&w

"5;‘y t«n poges ccnaaguidn.

' ; xmtbwzsdo por la conciencia de que el»?bmpia n@mhfa &@b@wviwi i

s porvivir&n>en el acervo ﬁomﬁn del canaaimiente ae“
' sentirse admirado y dejar una hualla,ia furma mé&

" alguien ba de conducir la manada, (Por Gierte;taﬂ@%fi@ﬁ pagtores

| QUE SE COMPRA CON LAS RELACIONES POBLICAS

*

1): MAS TRABAJQ.nucvaa clientea v prayeetea.laa ﬂﬁnﬁﬂﬁ vivimaﬁﬁ@“
come base de partida para las seis m&i,anaéir gnariam@a & 3& by
’; ¢uonta 6erionto. | o
a)t PRESTIGIO PROFES IONAL,rondar o1 némere m en e& grﬁmiw e
.ﬁanxnrtiruo en una figura nacional ”Hbdar que Fisae", ”vn@ da &%&
wis competentes Urbanistas de Europa, 5 “El joven y wm:umw |

‘gitas en las publicaciones prcfesiaaaleg.ei aqaivaianﬁ@ ﬁﬁ7ﬁxmm%ﬁ;g
tectura y Urbanismo s Tapies em la ?intura.any‘Pastar~aa<:, TS
- Matemftlcas,Marafiln en la Medicina. Un daupggag}antag de aamﬁ@@%_
a 1& nmbriagadora popularidad con qug t@daa hem&& aﬂna&au.*of‘

3)t RENOMBRE péaz..xco. Algunes 1o 1laman cp:z.o,pam a8 w&a :sw%zm
¥ biimane,ls celebridad comsiste en cierta empcionante a&m@@cﬁéﬁ ;
de pertenccer a los demfs,un excelente amtidate contra el &gé

a la desaparicién fisica y que xns‘iosrua &ﬁram@mﬁm %&ﬂgﬁiﬁt&dﬁﬁ~

» Em muma,
noble
,dn ser fitil -a 1argo,larguisim¢ piazaw ax pr&jima o T

' &)% PODER POLITICO. Con traeuanaia se escuchan imgra@ari@a oo @%ﬁ&‘
- les dirigentes piblices,tal vez per la distnrsaﬁn provesada per is
©  distancia,la envidia y la niebla de la &gnaranﬁin@‘ﬁl.&aagﬂ‘@m o

~ usan latige -que mo sualen,rastallarwgy ia famn'imgéraaaﬁﬁra da

thuiuvalﬂ se debe a,h&bar expresado. aata cruda lﬁy sin duleificarla
con pafios calientes). Sin duda resulta fantéstiﬁe @myumar los
riendas ,tomar las decisiones,disfrutar la aportumiﬁau,ﬁﬂ distrdiuic
el bien al por mayor,sentirse el motor que arrastra las ﬁ&&&ﬁy&ﬁ@kﬁ
" objetivos que se han fijado en el Gltimo desayunc. Les polftices
engendran el Destine, iexiste actividad mis faseinante?. Un alta .
pueste Sindical,la Alcaldia de Sevilla,una airecai&a General o
cualquier silléu,”miniatrabla” aguardan ahd,a dispani@i&m del ous
llcsuo antes graciun a su impatu,y 1nc$$amq‘




5)s SUPBEMACEA EQQNOMIGA; El u@rrad@r era un huan\hom@re,y‘pm@f&r&@
bager creer gque Aladine habia axclamadn ”ihhraieaésam@ “,&uané@ i& 5 g

. verdad es que le die cuarenta duros al partare. Don ﬁi&ax@ le aﬂm@xa

 6): PRESTIGIO INTELECTUAL. Preporciona la mﬁg profunds y rﬁﬁinaﬁﬁ

todo,hasta las eualidndﬁa ospiritualau. los vitupariax que eaﬁtwa
el poderose caballere exhalan los desaam&madﬁs £ﬂ<dﬁﬁ$& h&@ar%ﬁ%

olvidar gque el capital puede adquirir laa més hﬁrm@@aa abj&t@a

de aste munde,como la cultura,la educaai&a religzas& © la Sﬁﬁu%@£@'f>' ;

lidad artistica,y que razonablemente inyartida 88 un‘f@nammna%

multipliqndnz del biemestar social. Un sano anhele fﬁn@n&i&#@ »a*
as pues cowpatible con los mﬂs auiudnble& ideales del ﬂamhre, :

o que autométicamente le bace caer on la esfera de lus ﬁﬁlﬁﬁﬁﬁﬂﬁ@
Piblicas. ‘

de las satisfacciones,y es un atvibuta~furi¢aamﬂnﬁw amw@ﬂia&@« , o
Por si sole justifica monter los aadamiax de las ﬁa&aai@aﬁx Pﬁb&iw e
La aureola intelectual es ¢l no va mis a que punde aspir&r un ‘

‘ yrwzauional con la cartera llepa y una aala ﬁa aiﬁan%eag

nivel,casi siempre inconscientemente. las. H&l&siﬂnﬁﬁ Piblicas
‘ ﬂonxribuynu.u/chrecer'el pese especifico de les propies lotes

, P‘bum.

7)&/ SOCIEDAD. Rodearse de aampanarna aducadaa‘int@r@samt@@ o
divertidos ss una meta que teodos nos traxamaa - nn#atzﬂ respective

de amigos importantes,y lo finico gue ha¢¢n~nﬁ raciﬂnai way un
arraigade y escondide desee. Que las pr&m@rag fignr&ﬁ Liamen.

» nuestra puerta per aquelle de a guien buen &rbel se. &yxi&@@~7
la.vnrdud,ns halagador y bien mersce el aisganﬁiﬁ ﬁ@ 1&& ﬁﬂlﬁ#m?ﬁ@é

8): OTRAS METAS A ALCANZAR: segin 1& ﬁdiexi&srasi& 9%@5@@&1 ek
catéloge de logros de las Relacionss Fﬁbliaas«a@ alarga iﬁ@ef&mﬁ*-

doments. Una sensata temperancia ﬁaata para adeau&r &&& ﬁﬁﬁﬁbéﬁiﬁﬁﬂﬂﬁ
a Ia realidad. »




cnnacomns ym 91 aujato da lau Rnlaaionml ?ﬁblia&s,aquex qna pﬂﬁﬁu

pag»rﬂnu y'hn«nawida con 1a clarividencia y*al valor para ponerias

CLem marche . Le sus finalidades acabamos de hablarg H@a qua&a aatuﬁaar
- aun.vistiuaw potanciaiat: " . .

a)s, 1A ADMI&ISTRACIQR‘ El Gobierne haue aubatanaiﬁﬁa& wmgargaag

lagisla,concede créditos,designa los altes carges y filiras Gtiles
infermaciones. Los Organismos Gficialaa‘Siudiqatas,Miuisﬁ@riw de la

j Vtv%¢nda,Alsaldin,Diputagién y. jerarcas del Résiman son ﬁ@ﬁ&m&nﬁﬁﬁ

& cuidar con el whximo intarés.‘

“B): CLIEKTES,aetnalaa o tuturaa,aficiales.am@resaa o partisui&rﬁﬁa

De ellos depende nuestira seguridad,una vejes tranqui%a &i qﬁﬁ ?iﬁ@m@%
nxteuhra: toda la vida. Siempre tienen raz&u,ie que nos avtorizs

Qa coav:rtirlas en privilegiuda'blanco de laa Rﬁlﬁai@ﬁﬁﬁ Pﬁbiﬁ@ﬁﬁﬂ

'8}t CONTRATISTAS Y PROVEEDORES DE 5Evacxas; Son aprwv&ahaﬁleﬁg

nos quitan trabajo y no se privan de nada,tianen su G@$&Aﬁﬁﬁiﬁﬁg

Cuslquier atenciém para con ellos encuentra un eco xnaaagama&&m
que revierte maiiana en la caja del Estudi¢¢ : o

d)s COMPETIDORES. A nada conduce permitir’quﬁ se detarﬁar@ﬁ nusgbras

conexiones in&erprarasienala;‘ Un colega sin d@m@gti@ar &3 capan
de hacer daiie,y,a la dunversa,si estd agwadaaﬁda aeh&rﬁ une mans
cuando menos le esperemps. los colegies grauialaa y les téeni@@&

de gradu nndiﬁ tembiém debem ascaparar nuestra atangiama

. w)s AMBIENTE DE TRABAJO, Compensa dedicar unfasfuﬁrze‘emntiﬁga@@;

& mantener la moral y la tensidm em el Eatndi@;impreseiadihﬁﬁﬁf°

- para que ¢l personal se sients astimu}ada‘argnllaa@ de poritsnecs
~al clan y rindiendo al tope. En este campe las R@i&ai&n&a Pﬁhla&aﬁ ey
~Qtragan abundantes drosaa puicol&giaas para hacer faliz a la yi&ﬂ%i e o

‘nfiﬁ CAPITALISTAS. A travét de lasg Ralaclonas Publxca& Bus &8 dady

encauzaxr sus inwwra;ones en nuestra direccién,para pr@mavar ﬁ&g@@»@@
en com@n. El dinero atrae al dinero,y un financiero convertirk en
dividendos el tiewpo ¥ energia que le dadiquemga.




'Q,x LA IGLESIA,can ella hemes tﬂ?ﬂd&; ﬂiafrnmw aa una. in&isauziﬁa
influencis en 1& sociedad espaiiola. Los purpurados han de eatar~@&
yla Qscndn..nnqun sea a cauble de donativnn #tsulnraa yawa sUs e
Miuianea psrticularaa.

z hdt GREANISAQS IﬂTERRACIONA&ES. Para los que uaban 1Lamar su &tﬁﬁ&i@ﬁ
‘tnn@ionan colw potentes altavoces re@atidoraa,cuyos Quos n&mﬁmxmﬁ el
despuds el (ltime rincén del pais, Si nos lo prnpanﬁmua*ai norbre

del Estudio rosonarid en sus pasilloes,y tardn- o ta&prun@'a@ ﬁ@&%ﬁﬁ&ﬁ&&
los £rm£oa. ‘

4 9EaxonxsTAs, Sin otre rumedic tendremes que echar el reste con

| lod arquitectos de 1la opinidu piblics,que &fartunadamﬁnté‘éﬁ”wénémm“
& cembio de mbdicos platos de lentejas. Pridigande ¢¢atai&g;almuaw¥@ﬁ@
Jamanes y visjes pagados manipularemos la aatrategi&a fauna ﬁﬂ&
cuarto pader,efi¢ae£sima abauderada de una campana de ﬂ@lma&en&&
Pﬁhligna

j): TELEVISIQNQ Sin vacilar hay que plantaraa en ﬁ&ﬁriﬁ ¥ scaparax
salidas en la pequeiia prantalla,objetive asan»&ax e ingustituible ,
de las Relaciones Pfiblicas. Un show en Rueda de Premsa comentands
"los problemss Urbanistices de Andalucia® acortarie répidamente
-las stapas,pero se puede empezar con spots ‘menos ﬁﬁdi&i@ﬂ@ﬁ,&i ﬁﬁéi«w
‘de los de Alberto Ballarim,

k)z SIMPLES AMIGOS,tambiém lo merecem. Vale recordar que ia amistad ,
“Qﬂ woa gomplacenciam tan barata como agradab1a¢digﬁa ﬁ& 5e$ @wl@@%&ﬁﬁ,
Nunga se sabe cuéndo un camarada se trocard en cliente,o on qu&
momento nes ayudard a un contacto. Un hombra en el buen camine

debe mantener constapntemente sus alianza&,si aapira & counservarlas
intactas y rentables. - | o

1)3 EL GRAN PUBLICO,menstrun acétalo,alma del consumo imdns%wi&ﬁg .
inelinader de balanzas,pergeiiader de rumores, que &nﬁi@%ﬁﬂ o %riﬁﬁmﬁzg'
depositarioe de la sacrosante Opinién Pibliica, La mﬁﬁa am&rﬁa,

privilegiada carme de eanén de los Césares de cualguisy &peca. El hwm&r%f"

del traje gris que hace posible la produnciﬁn,sana v galarie y se Lo
;aata Para que comamnoes. tades,vota,aaraa en la plazﬁ publaa& © seccisna
,gabo:an segtn los aires que corran. El rebaiio flucta&«%a atente al
Qatﬁmngy y al 1&tigo,aupador del que mis grita,sﬂstﬁm da Iitlexr ¥ hey
motor y benoficiario dal daaarrolla ecanémica*au todog los tiampwﬁ
terreno abonado para 1a propaganda y- el fregado de gewabra&. cwntmr sen

la calln inclinarla de nuestro lado,es la condicidn sine gua non para
el buen fin de nuestres golpes de Estade particulares. Ju&n &a%an@$?

aqrf,punl el primero de los abjstivmn de 1@5 Rglaaiﬁnas Fﬁbliea§¢



unua: annlizada cl QHIEN,QI POR QNE y el PA&A Qﬁxﬁﬁinaa qneﬁa
oxnnanur el GOMQ. Pasaramaa revista a algunos de los precedimientos
entre los més empleados por la Empresologia mndur&n como hﬁ?tﬁmi@ﬁ&&&
para haqar roalidad4loa dasignioa de las Balaﬁionaa ?ﬁb&iw&sa

12); Trabpjou en revistas de Arqnitegtur&,cenfecaiﬁn‘d& ii&rag
t#cndcaa Y pomnencias para Simposios internacionalexs

28): Publicaciones sobre temas paraprafaaipnalbp.”Eﬁf&&@ franﬁegang
del Urbanismo,esperande ser anestigadaa,ha#en'fil& ;Qa‘graéiam&ﬁq  o
de la vivienda,la msificacién ciudadana,la contraposicién campomciudag,
el empleo del ocio,el abuse de la puhliaidad Yy otraa mil cuestionas |
que asobimn a la grey que desenmos conguistar.

30): Articulos de temas generales en la Prensa diaria.

49): Literatura imaginatura,relatos breves,novelas,poesis,teatro,
magnifice vi®lin de Ingres para los "cientificos” Que se afanan
- &l otro lado de la barrera.

'59); Conrerencian en centros de prestigio (Uaivsrsidad ﬁteua@,am&%
de Abogados,Yelmo Club,etce)e

62)1 Disertaciones por la radio.
7ﬂ)§ La talavlsién,arma suprema e invencible de lasyﬂglaaianag'?ﬁkiiﬁéﬁj
primer bastién a asaltar. Disponemos de varios espawics en los qus
escalonadamente pueden coniratarse exhibiciones. ﬂnﬁih&bgﬁ canpais

ha de concentrarse en la TVE,para acelerar y dar sclidez al Plan.

. 82); Atentos repaso a los diarios para éuﬁgult&r ia épiﬁi$a¢ R@&@i@@ﬁi&;ffﬁ
_sistemitica de informaciém. :




5183 !ruauAntnu nolaquiax explionttvas y'rnndaa de Pranaa (para
,Qupa&lr.sobra temas adiliaioa y\mmniﬁipalnu). Tamar 1& @alabra en.

"asqublaan pﬁbligas.
,% '

1130033 Dispbnsvknxpeéiqienos anbrh‘Arquitaqturg yjurhéniswgfléaégk,

ik:&ﬂ}& Galabarac&ﬁn en aatividadas ciudadanas tal aama “dﬁﬁkili 5& i _;?
- Jnntau de canjuntas daportivas,ancabazar gﬁm@ana& da cariﬁad,
,iigmaxvnnir como Rey Mago en la cahﬂlsatntatg, ‘

o ;an)s ﬂoy todo sa dice por esqrita- La eorrespandeneia@a ﬁa nuié&@@@'
f;ou un poﬁqrvan elanante al servicio de 1&; Bﬁlaaiqnaﬁfpuhlieaﬁa cr

’\vlﬁﬁ)s Llumatirna viajag’de los gue con »aama’hablaréa.&wa ﬁem&ag5 

' &Bﬂ): Instituir un cfinienta Sarvigin de Estudias,simiiar ax da iﬁﬁ ;
- entidades bancarias,cuyas inwastig&gioneﬁ impartiriaa mn in%&r@&&n&@
natiz doatora& a la labor eotidiana,

o 35’)8 B»;ales'y felicitaciones en Naviagﬁfy oﬁ§mﬁggi@ag§~
'36021 Visitas,canversaaianas,entzevistaa,raunian@a,néai@leﬁ,aomﬁﬁ&$¢~'”

~;,a0n Qliontougperaanalidadas,amingncian pﬁl&ticaa'”ahie@s ﬁa i& ?r&mﬁa“
i ntﬂ».atu;» ' ~ : o '




Lnnaar s wn hosbre cuaatu‘hay ‘on Espaiia entre 1,06 y 1,20 _pesetas
«par'ynrsana,nna de las tarifas mis bajas dax planata, sttinar«u& ﬁéi&r'uf;f
& que 70 personag conozcan nuestro nombre puada eansié&rarsa una .
positiva manera de enterrar recurses,toda vez que zag Relaﬁian@a
1Pﬁbl&n&n son la nés rentable de las inwaraian@a invisib?@g,guyﬂ a@&
se rncupcra con e¢reces a medio plaza. Conseguir que todo hijo éa
vecine sepa en Sevilla quién es Don Rafael Arévale 80 sanaisua ﬁﬁr‘%ﬁ&%‘
600,000 pesstas,y situarse en érbita en la anital del Reine wwcgﬁirﬁ
nnur&lxisa dﬁ la decisidn peliﬁinap nuyondriu un pﬁr de mi&&enga«~

e

ANTECEDENTES

: Dnsd@ 1.945 se han desarrollado preiiaammnxa en. 1@3 Estaﬁas ﬁniﬁﬁa i
" wariadas medalidades de promocién humana. La imazen yﬁbli&a ﬁﬂ art&&%ﬂ@gfﬁ
‘ aniruntan a la Presidencia,ejecutivos de empresa nkasauray palitiw&&
logcales es proyectada hacia el puable poxr afinientas m&nagaxﬁ V@%tﬁu&ﬂ
 de essure inclinades ex sobrios despachos Gzimatizﬂdﬁwp Son los.

. xnhwiﬁantaa de ruputacinna;,hian pagados di@saa da traa al auartﬁ b
 que tambfen han aprendido a crear de la nada,concentrados en ia

- peoyarquina Madison Avenue. En Espana funcinnan va aataﬂ “ﬁf&axn&ﬁ |
del Génesis”,que suentan con una aprﬁciable axperian@i@. Un @quzpﬁ e
de psicéloges madrileiios ha catapultade a las Cortes a ?aa&ui,éipu@&é&
. provincial por el tercio de familia. E1 case mas aapactaﬁular ds
 ascenso a comisidn es el de Garcia de Saez,fabulosc hluff yﬂauﬁémﬁﬁaa
- obra maestra basada em el oportune pere nada llamative pabellém S
nacional de la Feria de Nueva York, El geﬁsral Diaz Alesris ¥ ai

. abogade Garcis Trevijane ("un politice en pare faraa&a“}gsa ﬁnauanﬁrﬁy |
f Plene proceso de pppulnrizaci&n masiva. la maquinaria asté pxﬁ?&?ﬁm%@ ’
, l§6ln resta adoptar 1la dcciuién suprema ¥ ‘ponerse en manas dﬁ 1@3.‘
 §pnr§uanoros a pueldoa.




M

Pw uupuoato un equipo de discretos cxpartqm rqdicadpa con wgurim
m Madrid ¢ Barcelona. las Relaciones PGblicas som m reeziawbaa n@m
vmsgmaa su crecimiento,y su complejidad actual rebasa Ia wwﬁmﬁ e
de los no especialistas. El esquema de actuacidm habré de ser prﬁp&ra@@ g
por :cmulmna.pwfectamnte asesorades sobre lo que se d@saa, wonseguisr

QUIENES LO EJECUTARIAN

Uns parte asalariades exteriores por ancarga,y el mste 88 r&alim.@%
en ol Estudio.

ZMERECE LA PENA?

5610 usted sabre dar la critica respuesta,qm depemd& da mmwr@mﬁ
facteres personales. Si se dacide,bmm mtmqne J.a. maaaﬁ.ﬁaw s




